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Jak generowac trafne prognozy
dla produktow bez dtugiej
historii sprzedazy?




W branzy retail wprowadzanie nowych
produktow na rynek i otwieranie nowych
kanatow badz punktdow sprzedazy jest nie-

malze codziennoscig. To jednak duze
wyzwanie w kontekscie prognozowania
popytu i optymalnego zaopatrzenia
nowego punktu bgdz kanatu.
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Jak zatem korzystac z sity sztucznej inteli-
gencji i machine learningu do prognozowa-
nia popytu i sprzedazy w przypadku braku
danych historycznych?

Rozpatrujagc metody analityczne, mozna
wyrozni¢ trzy grupy algorytmoéw, ktére
wykorzystuje sie do prognozowania sprze-
dazy: pierwsza z nich oparta jest stricte na
machine learningu. Wymaga jednak
catego zakresu danych historycznych:
dotyczacych ceny, pogody, akcji marketin-
gowych, etc., by dokona¢ trafnych obli-
czen i generowac jakosciowe prognozy.

Druga z nich to szereg czasowy, ktéry pra-
cuje gtdownie na danych sprzedazowych,
a ich historia nie musi by¢ tak obszerna jak
przy machine learningu. Trzecia grupa to
~naive alghoritms”. Przyktadem moze by¢
Srednia ruchoma. W tym przypadku na
podstawie jednego dnia sprzedazowego,
jesteSmy w stanie wygenerowaé prognozy
na przysztosc, traktujgc usrednione wyniki
jako wyznacznik zaktadanej sprzedazy.



Jako ze trudno jest prognozowac sprzedaz
dla nowego kanatu, sklepu czy produktu,
warto podejs¢ do generowania prognoz,
wykorzystujgc po kolei wszystkie trzy
kroki.

01 Zaczynamy od ,naive methods”.
Korzystajac z tego typu metod, jak Srednia
ruchoma, jesteSmy w stanie reagowac na
sytuacje i zapotrzebowanie od razu po
wyjsciu nowosci na rynek. Positkujemy sie
przy tym wiedzag i doswiadczeniem pra-
cownikow, ktorzy wspieraja proces pro-
gnozowania danymi i informacjami. W tym
kroku jako$¢ prognoz nie bedzie idealna
i traktujemy ja jako sugestie, nie za$
pewnik.

02 Nastepnym krokiem jest wdrozenie
szeregu czasowego. To metoda, ktéra na
podstawie danych sprzedazowych, zbiera-
nych od wprowadzenia nowosci na rynek,
jest w stanie zidentyfikowaé i wychwycic
trendy, zaleznosci czy sezonowos¢. To zas
wazne czynniki z punktu widzenia progno-
zowania sprzedazy. Jakosc¢ i trafnos¢ sa
znacznie wyzsze niz przy metodach naiw-
nych, a zaangazowanie pracownikow
W proces prognozowania mniejsze. W tym
miejscu wiekszos¢ obowigzkéw przejmuje
juz sztuczna inteligencja.
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03 Ostatnim krokiem jest przejscie
w strone algorytmow opartych o machine
learning. Jako$¢ takich prognoz bedzie
zadowalajaca bez potrzeby zaangazowa-
nia dedykowanych pracownikow. Wcze-
Sniej prowadzone procesy prognozujace
sg fundamentem do uczenia modeli ma-
chine learningowych. Tutaj, juz w petni
automatycznie, z wykorzystaniem modelu,
tworzone prognozy w okreslonych hory-
zontach czasowych, a takze zapotrzebo-
wania sklepowe i polecenia komisjonowa-
nia.

Czym bardziej zaawansowana i wyrafino-
wana charakterystyka sprzedazy, tym
wiecej szczegdétowych i historycznych
danych potrzebujemy. Jednak - przy
pierwszych dniach wprowadzenia produk-
tu do sprzedazy, warto korzystac z naiw-
nych metod i ludzkiego wsparcia. Nie
oznacza to, ze prognozy bedg bezcelowe -
stanowig nie tylko punkt odniesienia do
tworzenia zapotrzebowan sklepowych
i zatowarowania poszczegdlnych punktéw.
Sg takze fundamentem dla uczenia
modeli machine learningowych, ktore
zasilane danymi sprzedazowymi beda
podstawg do dziatania w petni zautomaty-
zowanych prognoz w oparciu o Al i ML.




W strategii prognozowania sprzedazy
nowych produktow oferujemy dwie
mozliwosci: Sciezke opartg o ekspertyze
uzytkownikow i Sciezke wykorzystujaca
zaawansowane techniki uczenia
maszynowego.

W Sciezce eksperckiej prognozowania dla
nowych produktéw, to uzytkownik
systemu odgrywa kluczowag role w
definiowaniu produktow
referencyjnych, na ktérych oparte beda
prognozy sprzedazy dla nowych
produktéw. Proces ten zaczyna sie od
zidentyfikowania przez uzytkownika
produktow referencyjnych, ktére zostaty
sprzedane w przesztoSci i moga byé
uznane za powigzane z nhowym
produktem. Uzytkownik ma mozliwosé
definiowania kilku produktow
referencyjnych dla jednego nowego
SKU, okreSlajgc takze wage kazdego z
nich w procesie prognozowania.

Ponadto, istnieje opcja definiowania
referenc;ji na poziomie kategorii
produktowej zamiast konkretnego
produktu. Definiowanie referencji moze
byé przeprowadzone za pomoca
interfejsu Occubee Iub poprzez
zatadowanie pliku .csv z odpowiednig
strukturg  danych. Dzigki Sciezce
eksperckiej, uzytkownicy majg kontrole
nad wyborem produktéw referencyjnych
iich waga.
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W Sciezce opartej na uczeniu
maszynowym Occubee wykorzystuje
Zaawansowane algorytmy do
prognozowania sprzedazy nowych
produktow na podstawie cech
(atrybutow) produktéw oraz ich
przynaleznos$ci do kategorii produktowe;j.
Ten proces jest szczegodlnie uzyteczny,
gdy nowy produkt nalezy do kategorii
produktowe] juz obecnej w portfolio
firmy, oraz gdy istnieje zbiér cech, ktére
wystepowaty wczesniej w produktach
posiadajgcych historie sprzedazy.
Modele uczenia maszynowego analizujg
te cechy oraz ich wzorce wystepujace w
produktach z przesztosci, aby
przewidzie¢ potencjalng sprzedaz
nowego produktu.

Poprzez identyfikacje trendéw i wzorcow
na poziomie cech produktéw, modele
moga doktadnie prognozowad, jak nowy
produkt moze odnies¢ sie do
wczesniejszych sukcesow
sprzedazowych w danej kategorii.
Korzystajagc z tej Sciezki, Occubee
umozliwia automatyczne i precyzyjne
prognozowanie sprzedazy nowych

produktow, wykorzystujgc mnogosc¢
cechami

danych zwigzanych z
produktow iich kategoria.




Platforma Occubee pozwala automa-
tycznie gromadzi¢ dane sprzedazowe,
trenowaé modele machine learning, pro-
gnhozowac sprzedaz i popyt oraz genero-
wac polecenia komisjonowania i zamé-
wienia do dostawcow w celu optymalne-
go zatowarowania sklepéw i magazy-
now.

Bazujac na danych i sztucznej inteligen-
cji, Occubee pozwala zwigekszy¢ sprze-
daz poprzez zwigkszenie dostepnosci
produktow w sklepach i kanale online.

Wykorzystanie Occubee poprawia dzia-
tanie catego taricucha dostaw: od zato-
warowania sklepéw, przez optymalne
stany magazynowe dla kanatow sprze-
dazy offline oraz online, az po zamodwie-
nia do dostawcoéw i plany produkciji.

Krotkoterminowe prognozy sprzedazy
dla kazdego produktu i sklepu odrebnie
sg punktem wyjscia do automatycznego
generowania list komisjonowania w ma-
gazynach. Dzieki temu mozliwe jest
optymalne zatowarowanie sklepéw oraz
unikanie out-of-stock’éw i overstock’éw.

Srednio- i dtugookresowe prognozy
popytu dla rynku stuzg do zapewniania
optymalnych stanéw magazynowych,
optymalizacji logistyki czy pracy w ma-
gazynie, a takze pozwalajg automatycz-
nie generowac zlecenia dla dostawcow
i planowac produkcje.
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